











| Proyecto Coaliciones por la Resiliencia, impulsado por la Iniciativa

Global contra el Crimen Organizado, busca entender el fenébmeno

criminal de la extorsién en los paises de Guatemala, Honduras, El
Salvador (conocidos como paises del Triangulo Norte de Centroamérica),
ademas de Costa Ricay Panamg, para lo cual ha impulsado discusiones sobre sus
efectos entre profesionales de diversas areas y buscado identificar practicas y
programas que se desarrollan en la region para contrarrestar la extorsiony la
violencia, principalmente generadas por las maras o pandillas. Especificamente
en el caso de El Salvador, la presente consultoria busca documentar la
experiencia de los “Cubos como parte de la fase Il del Plan de Control Territorial”
que impulsa el actual gobierno del presidente Nayib Bukele.

El Plan de Control Territorial es ejecutado a partir del 18 de junio de 2019 por el
actual gobierno del presidente Nayib Bukele. Con este plan, se busca la
recuperacion de territorios controlados por pandillas, a través de distintas
acciones desarrolladas en tres etapas: Preparacion, Oportunidades y
Modernizacion. Algunas de las acciones estan focalizadas en los municipios mas
afectados por la violenciay otras se desarrollardn en los 262 municipios de El
Salvador.

Este plan, de acuerdo al Ministerio de Hacienda,! garantizara las funciones de
prevencion, combate al crimen, rehabilitacion y reinsercion, en materia de
seguridad ciudadana.

FIGURA 1: Fases del proyecto

m Descri pCién

Inicio el 20 de junio de 2019. En esta fase se realiza: el control de los centros
penales, la interrupcion del financiamiento del crimen organizado y el
fortalecimiento de los cuerpos de seguridad.

Rogelio Rivas, ministro de Justiciay Seguridad, dijo en conferencia de prensa que es
“un ambicioso plan de recuperacion de territorios”? con acciones centralizadas en 12
de los 262 municipios de El Salvador.

Fase 1 Mauricio Arriaza Chicas, director general de la Policia Nacional Civil (PNC), dijo que

Preparacion los 12 municipios priorizados son San Salvador, Mejicanos, Apopa, Soyapango,
llopango, San Martin, Santa Tecla, Colén, San Marcos, Ciudad Delgado, San Miguel y
Santa Ana. “Practicamente estamos hablando del drea metropolitana”. El director
policial dijo que militares y policias tendran presencia en los lugares donde los
grupos criminales “solo llegan a extorsionar y pedir la renta”?
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CUBOS

m Descri pCién

Eslanzadael 2 dejulio de 2019. El objetivo principal de esta fase, seré trabajar en
los 262 municipios con diferentes programas de bienestar social especialmente para
jévenes.

El presidente de la republica, al presentar la Fase 2 del Plan, planted que, “Estaesla
fase donde le damos la oportunidad a nuestros jévenes para que salgan de las
pandillas. Eso no los va a llevar a nada bueno, acé tienen un abanico de
oportunidades”. "Estoy seguro que vamos a recuperar las comunidades de una
manera positiva, con escuelas de DJ, skateboarding, grafitis, entre otros programas".
Los jévenes podran escoger en integrar las escuelas, mencionadas y breakdance
entre otros hobbies.*

Ademas, el Sr. presidente anuncié la creacion de la Direccion de Reconstruccion del
Tejido Social, bajo la Direccién del Sr. Carlos Marroquin, unidad que coordinara con
los Ministerios las acciones que se llevaran a cabo en todo el territorio.

Las Carteras de Salud, Educacion, Obras Publicas, Cultura, Desarrollo Local,
Fase 2 : - - :
Turismo, Trabajo, Deporte, entre otras, trabajaran en conjunto en todos los

Oportunidades e T,

Asimismo, anuncié que se crearéd la Universidad Técnica, la cual estard situada en el
Centro Internacional de Ferias y Convenciones ~CIFCO, capacitando a 100 000
jévenes que deseen aprender un oficio, a fin de que posteriormente puedan
conseguir un empleo digno. Se trabajard para generar becas para los jévenes y
empleos para los que trabajan en la agricultura, pues la fase se desarrollara tanto en
lo urbano como en lo rural.

Para estos y otros programas que se llevaran a cabo, el Gobierno solicitd ala
Asamblea un refuerzo presupuestario de USD$91 millones de délares de los
Estados Unidos de América,” aprobado el 13 de diciembre de 2019, que servird para
lograr que los jovenes tengan oportunidades y opciones para rechazar a las
pandillas.

Es en esta fase que se enmarca la iniciativa del Centro Urbano de Bienestar y
Oportunidades- CUBO o Cubos Biblioteca.

Es lanzada el 30 de julio de 2019. El presidente de la Republica, Nayib Bukele, reveld
que la Fase Il del Plan Control Territorial esta enfocada en dotar de mejores
equipos a la Policia Nacional Civil (PNC) y Fuerza Armada de El Salvador (FAES)
para combatir eficientemente a las bandas de criminales. Les dotaran de mejor
armamento, chalecos antibalas, uniformes, cascos tacticos, radios, mejores patrullas,
helicépteros, drones, cdmaras con visidn nocturna en las esquinas de las calles,
mejores puestos policiales, entre otros.

Fase 3 El presupuesto para el financiamiento de esta fase es de USD$109 millones, que
Modernizacién  permitirdn modernizar y equipar a las fuerzas de seguridad del pafs. El crédito fue
aprobado 27 de enero de 2020, por la Asamblea Legislativa.

El Plan Control Territorial ha permitido reducir diversas modalidades de delitos. El
logro més importante ha sido la disminucion drastica de los homicidios.

«En 2019 El Salvador tenia una tasa de 50 homicidios por cada 100 mil habitantes,
desde el inicio del Plan bajo a 36 homicidios por cada 100 mil habitantes, esto
implica haber salvado 1,000 vidas», explico el Ministro.®

Objetivo

Profundizar el proceso de documentaciény anélisis de la intervenciény
practicas de los Cubos - Biblioteca, como un medio para combatir la extorsiéony
la violencia en las comunidades en las que se implementan.

Metodologia

La informacion sobre la experiencia de los Cubos, se obtuvo de fuentes
primarias y secundarias. Se solicité informacion sobre el programay sobre la
direccién geografica de los Cubos, pero no se encuentra disponible, por lo
anterior, se realizaron visitas a comunidades en las que se ha anunciado la
proyeccion de construirlos, para ubicarlos y ver las condiciones que tienen.
También se elaboraron instrumentos para la realizacion de entrevistas a
funcionarios y personas de las comunidades.
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Desarrollo de la experiencia de los Cubos como parte del Plan de Control
Territorial en El Salvador

Enla actualidad sélo se encuentra en funcionamiento el Cubo Biblioteca de la
Comunidad Iberia, en el municipio de San Salvador. De acuerdo a un miembro de
la comunidad, la iniciativa nacié por parte de una organizacién de jovenes locales
enelano 2014. La propuesta se presento al gobierno municipal del periodo
2015-2018, cuyo alcalde era el Sr. Nayib Bukele, quien retomé y apoyo la
iniciativa. La municipalidad puso en licitacién la construccion del actual Cuboy la
obra se anuncio el 7 de junio de 2017. Después del cambio de gobierno municipal,
la obra se paralizé por varios meses y finalmente el Cubo Biblioteca de la
Comunidad Iberia fue inaugurado por el actual alcalde municipal Ernesto
Muyshondt el 26 de abril de 2019.

Este es el modelo para la iniciativa de los Cubos Biblioteca a desarrollarse en el

marco del Plan de Control Territorial. La construccion de 30 Cubos se divide en 2
fases: la primera proyecta la construccion de 11 Cubos y la segunda fase el resto.
De acuerdo a declaraciones del Sr. Presidente Bukele, los Cubos Biblioteca, serdn

instalados en las comunidades que han sido mayormente afectadas por la

violencia social y el embate de las pandillas, de acuerdo a la disponibilidad de los

recursos necesarios.

Cada Cubo tiene un drea de construccion de 15 por 11 metros, incluye espacios
amplios para aprendizaje, reuniones, area de estudio, biblioteca, drea Iidica,

centro de computo, espacio para danza, karate, area de videojuegos para nifos y

un espacio para iniciativas de emprendedurismo. También se disefiaron obras

complementarias para algunos Cubos como skateparks.

;Qué problema o fenomeno dio origen a la

intervencion o programa?

De acuerdo con el Informe Mundial de Human Rights
Watch 2019, El Salvador, Eventos 2018,” en El
Salvador, hay cerca de 60 000 miembros de maras en
al menos 247 de los 262 municipios del pais. Estos
grupos controlan los limites de sus territorios,
extorsionan y obtienen informacién sobre residentes y
personas que circulan en la zona, sobre todo en el

transporte publico, escuelas y mercados.

Los habitantes de muchos de estos lugares controlados
por pandillas, sufren limitaciones en el libre acceso a
sus comunidades, discriminacion y estigmatizacion
generalizada, lo que les impide la obtencion de trabajo,
el acceso a servicios en la comunidad y limita en
general su desarrollo personal. Por esta razén el nuevo

gobierno considera importante llevar el acceso a

servicios educativos, recreativos, formativos y de
convivencia a estas comunidades, a través de los

Cubos o Cubos Biblioteca.

De acuerdo a la Direccién de Reconstruccion del
Tejido Social, “la violencia y delincuencia provoca la
necesidad de generar diferentes oportunidades y
espacios y dinamizarlos, de esta accién nace el CUBO
(Centro Urbano de Bienestar y Oportunidades), para
interrumpir la violencia que por aios ha afectadoala
nacion”.®

Los Cubos son proyectos a ejecutar bajo las directrices
de la agenda del Plan Control Territorial y la
recuperacién del tejido social, que tiene como
objetivos: alejar a los jovenes de la violencia de las
pandillas y recuperar los espacios publicos y el tejido

social.
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;Qué instituciones lo implementan y cudl es su
objetivo?

El programa de Cubos Biblioteca es una participaciéon y
articulacién de diferentes instituciones que forman
parte del Plan Control Territorial fase Il
(Oportunidades):
® E| Ministerio de Gobernacion, a través de la
Direccion de Reconstruccion del Tejido Social,
cuyo director es el Sr. Carlos Marroquin. Es la
instancia encargada de la implementacién del

proyecto de los Cubos.

® FE| Ministerio de Obras Publicas y de Transporte,
MOP,’ que visito los lugares propuestos para la
construccion de los Cubos, realizé un estudio
detallado para verificar si el terreno es apto o no
para la construccion, elaboré disefios y carpetas
técnicas y preparo presupuestos, plan de ofertay
documentos de licitacion de los siguientes Cubos:
Canton Sitio del Nifio, en San Juan Opico; colonia
Zacamil, de Mejicanos; Comunidad Emanuel, en
Santa Anay Colonia Amatepec |, del municipio de

Soyapango.

® Las Alcaldias Municipales, que juegan un papel
importante, pues muchos de los terrenos
propuestos para la construccién de los Cubos, son
propiedad municipal. En el caso del Cubo de la
comunidad Iberia, fue construido con fondos
municipales y de cooperacién y tiene contratado
personal de la comunidad que dirige e imparte

varios de los cursos que brindan.

® Organizacion Comunitaria. La organizacion
comunitariay apropiacidon de la iniciativa ha sido
clave para el desarrollo de los Cubos. En el caso
de la comunidad Iberia, la iniciativa nacié de la
organizacion de jévenes, quienes la implementan
e incluso imparten algunos de los cursos.”? En el
caso de la Colonia Amatepec,!! la Directiva ya ha
solicitado la instalacion del Cubo y aunque no se
ha colocado la primera piedra de la obra, el MOP
yarealizé el estudio del terreno y trabaja en el

tramite municipal. También la Directiva ya realiza

CUBOS

las gestiones para organizar a las comunidades
vecinas que serian beneficiadas, para coordinar el
trabajo a realizar y la sostenibilidad del Cubo a

construir.'?

® Secretaria de Cultura, que brinda su apoyo en el

area artistica.

® Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano, que
con el apoyo del Instituto de Legalizacién de la
Propiedad, ILP, realiza el levantamiento
topografico de terrenos en los que se construiran
los Cubos y legaliza las propiedades de la
comunidad, entre ellos en la Comunidad Emanuel,

San José Il de Soyapango y en San Luis Talpa.

De acuerdo a la Direccién de Reconstruccion del
Tejido Social, el principal objetivo es desarrollar el
talento y mejorar el entorno de las comunidades
alrededor de proyectos especificos, espacios publicos
de utilidad social y areas de entretenimiento para

ninas, ninos, jévenes y adultos.

¢Desde cudndo se implementa?

El Cubo de la Comunidad Iberia se implementd el 26 de
abril de 2019. La construccion de nuevos Cubos inicid
en el mes de diciembre del mismo afio y se prevé que
su funcionamiento inicie la Gltima semana de abril de
2020. Los demas se van a construir de acuerdo al
orden de aprobacién. Cabe mencionar que se realiza
un proceso detallado para verificar si el terreno es

apto o no para la construccion del Cubo.

La Fase Il del Plan de Control Territorial fue lanzada el
2 dejulio del afio 2019. En dicha fase se priorizan los
Cubos cuya colocacion de la primera piedra es proxima

y se anuncian los otros proyectados.
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FIGURA 2: Cubos con primera piedra colocada o en proceso de licitacién.

[T— Ubicacion/Direccion Fechade
C::II:; rede colocacién de En licitacion
Municipio/Cantén Departamento primera piedra
1. Siti
meo del Municipio San Juan
“I:\nZniero Opico, Cantdn Sitio La Libertad 6 de diciembre Si
. 5 del Nifo. Carreteraa de 2019
Rigoberto .
San Juan Opico.
Orellana”.
Municipio de Santa
2. Emanuel Ana, Comunidad 10 de enero de
en Santa Emanuel. (Por el Santa Ana 2020 Si
Ana Kinder Maria Elvira :
Sifontes)
3. Colonia
VU / Municipiode S
Centro uniciplo de >an San Salvador Si
Salvador
Urbano
VU
Municipio de
Mejicanos, 29
Avenida Norte, San
4. Coloni Ivador. F
Co o'nla Salvador re.ntea San Salvador Si
Zacamil Centro Juvenil
Zacamil del Instituto
Nacional de la
Juventud- INJUVE.
5.Coloni Municipi
Colonia unicipio de San Salvador Si
Amatepec Soyapango
6. Coloni
) oronia Municipio de San X )
Milagro de . San Miguel Si
Miguel
La Paz

Este proyecto se pretende implementar a nivel nacional, en comunidades de alto
riesgo delincuencial, marginadas y estigmatizadas. Actualmente solo esta en

funcionamiento el Cubo de la Comunidad Iberia.
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FIGURA 3: Mapa de ubicacién de los Cubos en licitacién o con primera piedra colocada.

El Salvador

&0

También se realizé una visita a estos lugares en donde se ha anunciado la construccién de los
Cubos o ya se encuentran en licitacion.

FIGURA 4: Cubos proyectados.

Ubicacion/Direccion

Nombre del Cubo
Municipio/Canton Departamento

Colonia Ciudad Futurall Cuscatancingo San Salvador
Colonia La Campanera Soyapango San Salvador
Colonia San José Il Soyapango San Salvador
Colonia Valle Verde Apopa San Salvador
Colonia Las Palmeras. Sonsonate Sonsonate
Barrio San Sebastian Ciudad Delgado San Salvador
San Vicente San Vicente San Vicente
San Luis Talpa San Luis Talpa La Paz

¢Cudl es su poblacion objetivo?

La poblacién objetivo de los cubos son nifas, nifos, adolescentes, jévenes y sus familias, sin
limite de edad, que vivan en condiciones de vulnerabilidad ante las manifestaciones de la
violencia, principalmente generada por pandillas.

De acuerdo a la Direccion del Reconstruccion del Tejido Social, se han establecido criterios para
elegir las comunidades beneficiarias de un Cubo, entre ellos, que sean de los municipios
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priorizados por el equipo técnico, ser de los municipios que presentan altos indices de violencia,
con necesidad de desarrollo de infraestructura, con buena organizacién comunitariay
conocimiento de la poblacién que va a ser beneficiada con el proyecto.

;Qué acciones realizan y como las miden?

En el Cubo se desarrollan diferentes actividades que contribuyen a la educacion y formacion
fisicay artistica de la ninez y juventud. Cuentan con dreas, materiales y equipos de diferentes
disciplinas, como estudio grabacién, gimnasio, area infantil con juegos didacticos (mini ludoteca),
consolas de videojuegos, espacios para clases, cancha de basquetbol, libros de diferentes
géneros, computadoras e internet.

Se imparten cursos de inglés, batucada, robdtica, pintura, dibujo, fotografia, video, zumba, danza,
karate, marketing digital e incluso se ofrece refuerzo escolar cuatro dias a la semana. De
acuerdo al Director de la Direcciéon de Unidad de Reconstruccién del Tejido Social, Sr. Carlos
Marroquin, “lo ideal es que los Cubos siempre estén acompanados de otros espacios deportivos
y culturales. Cada espacio en el que se construira un Cubo se adaptara a las necesidades que
tenga la comunidad, incorporando actividades de interés para las personas que lo visitan.”'* En
las visitas realizadas se constatd que los terrenos seleccionados para los Cubos, se ubican cerca
de centros educativos e instalaciones deportivas.

Enlos talleres que se imparten se registra el nimero de participantes para medir la participacién
en las actividades del Cubo. El personal docente evallia seglin el cursoy se entregan
certificados. También se fomenta la lectura e incluso el requisito para acceder al area
informatica, es la lectura de un libro.

El Cubo de Comunidad Iberia, Unico construido y en funcionamiento, es considerado como
ejemploy es visitado por nacionales y extranjeros. Se atiende a los visitantes a través de un
controly se les muestran las labores que se realizan. Esto ayuda a que la experiencia sea llevada
a otras comunidades con condiciones similares.

;Qué resultados han alcanzado y cudles son las dreas de oportunidad?

Algunos de los resultados alcanzados con el funcionamiento del Cubo de la Comunidad Iberia
son:
® | adisponibilidad de un espacio publico para nifios y jovenes que los mantiene fuera de
la calle y evita su reclutamiento por pandillas.
e[| acceso alainformacion através de la disponibilidad gratuita de computadoras e
internet.
®| ageneracion de empleos a través de los facilitadores contratados para impartir
Cursos.
e | adisponibilidad de talleres certificados con valor curricular para facilitar el acceso al
mercado laboral.
® | a donacién de una empresa japonesa, de un juego de video para laensefanza de 5
idiomas, para nifos de 3 a 7 afos.*
oE|impactoa 15 comunidades cercanas que tienen acceso a las instalaciones.
® | arecuperacion de espacioy ruptura de barreras en una comunidad a la que las
pandillas limitaban el acceso.
e Una fuente de informacion y mejores practicas para los proximos Cubos.
® Un espacio de interés para visitantes nacionales y extranjeros, que ademas ayuda a la
difusién del proyecto.
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® | adisponibilidad de instalaciones de acceso gratuito, para reuniones
comunitarias.

® Un espacio seguro en un amplio horario de atencion, de 10:00 am a las
12:00 de la noche.

® | aorganizacion de actividades deportivas para la recuperacion de fondos
para limpieza y mantenimiento de las instalaciones.

De acuerdo al Director de la Direccion de Reconstruccion del Tejido Social, Sr. Carlos
Marroquin, los resultados alcanzados en el caso de la Comunidad Iberia son:
® | a organizacion juvenil con mas de 200 participantes.
® Reduccion dréstica de actos criminales y vandalismo.
e | rompimiento de estigmas y la interaccién dindmica y sistematizada de la
comunidad.
®Recreacion seguray gratuita.’®

Estos resultados se han logrado a pesar de que aliin hay presencia de una pandilla en
la comunidad.

¢Cudl es el proceso de financiamiento de la intervencion o programa?

Enel caso del Cubo de Comunidad Iberia, el 75% de la construccion se financio con el
Fondo de Desarrollo Econdmicoy Social (FODES)* de la municipalidad y con apoyo
de Unién Europea.t’

Por otra parte, y de acuerdo a la Direccion de Reconstruccion del Tejido Social, los
primeros Cubos serdn construidos con fondos de la Unién Europeay los otros
proyectados se financiaran con un crédito del Banco Centroamericano de
Integracion Econdmica (BCIE). Para el financiamiento de la segunda fase del Plan de
Control Territorial, el 13 de diciembre de 2019, la Asamblea Legislativa autorizé que
el gobierno negocie un préstamo del Banco Centroamericano de Integracion
Econdmica (BCIE), por un monto de USD$91 millones, de los cuales se destinaran
USD$16.3 millones de dolares provenientes de Estados Unidos de Norte América a
la construccién y equipamiento de 29 Cubos Biblioteca.

¢Como difunde sus actividades y resultados?

El canal principal para la difusion de las actividades que se realizan en el Cubo de
Comunidad Iberia es a través de las redes sociales,'® en las se anuncian los cursos y
actividades. La difusién se apoya también con carteles en la comunidad y en las
propias instalaciones del Cuboy a través de visitas directas.

Para ladivulgacién de las actividades a realizar por los nuevos Cubos, se conformara
una comisiéon de comunicaciones en cada comunidad, que serd la encargada de esta
labor dentroy fuera del Cubo. Por el momento, las actividades relacionadas con la
construccion de los nuevos Cubos (medicién de terrenos, colocacion de primera
piedra, solicitudes de presupuesto) se difunden en redes sociales de distintos
funcionarios y en medios de comunicacion.
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CONCLUSIONES

Los Cubos concebidos en el marco del Plan de Control Territorial se encuentran en
proceso de construccion o proyectados y el Cubo de la Comunidad Iberia no tiene un
ano de funcionamiento por lo que no se cuenta con cifras adicionales que permitan
inferir resultados sobre su papel en la prevencion de la violencia y la extorsion.

Los Cubos en construccidny los proyectados se ubican en zonas que han
permanecido bajo el control de pandillas, con incidencia delincuencial, lo cual ha
incidido en la estigmatizacion y marginacién de las comunidades en su conjunto,
dificultado su acceso a diversos servicios y al trabajo. Por esta razén, los Cubos
constituyen una oportunidad para el desarrollo de estas comunidades,
principalmente de la nifez, adolescenciay juventud.

Dado el grado de marginalidad de las comunidades en donde se ubicaran los Cubos,
es necesaria la intervencion interinstitucional de forma articulada, para la busqueda
de un desarrollo integral de su poblacion.

La organizacién comunitaria es importante para el funcionamiento y sostenibilidad de
lainiciativa del Cubo, asi como para la formulacion de las propuestas de los servicios
que se brinden en cada uno, acordes ala realidad y necesidades de cada comunidad.
Ante esto, se vuelve necesaria la participacién de la comunidad en un mecanismo de
seguimiento y evaluacion de resultados, que cuente con indicadores de
cumplimiento.
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